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PFLEGE
WEGWEISER
NRW

Fiir Pflegebedirftige
und Angehorige

Quartierssozialarbeit im Amt fiir soziale Leistungen

Kontaktdaten

Sozialamt der Stadt Bielefeld

Niederwall 23

33602 Bielefeld

Neues Rathaus

Ansprechpartner/in: Susanne Killguss
Telefon: 0521512614

Email: quartierssozialarbeit [at] bielefeld.de
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:

Montag: 8:30-9:30

Dienstag: 8:30-9:30

Mittwoch: 8:30-9:30

Donnerstag: 8:30-9:30, 16:00-18:00
Freitag: 8:30-9:30

Haltestelle OPNV:

Haltestelle: Bielefeld, Rathaus
Entfernung: 50 Meter
Parkplatze vorhanden: Ja

Angebot

e Hausbesuche moglich: Ja
o Fremdsprachendolmetscher vorhanden: Ja
e Die Beratung ist kostenlos.

Barrierefreiheit der Einrichtung



Behindertenparkplitze vorhanden: Ja

Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja
Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Ja
Unterstiitzung fiir Blinde/Gehorlose vorhanden: Ja
Behindertengerechtes WC vorhanden: Ja

Beratung in Gebardensprache: Ja
Beratung

Beratung

e Die Beratungsstelle bietet Beratung zum Thema Alzheimer und Demenz. Sie erhalten
Informationen zum Krankheitsbild und den Umgang mit Demenzkranken. AuBerdem bietet
sie Unterstlitzungs- und Entlastungsangebote fiir Betroffene und deren Angehorige.

e Die Beratungsstelle unterstiitzt bei Fragen rund um das Leben im Alter und bietet
psychosoziale Hilfe an.

Die Beratungsstelle berat dariiber hinaus zu
o Gewalt in der Pflege.

o Patientenverfligung und/oder Vorsorgevollmacht.
e Gerontopsychiatrische Erkrankungen (Demenz)
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