Pflegewegweiser NRW —www.pflegewegwei ser-nrw.de

PFLEGE
WEGWEISER
NRW

Fiir Pflegebedirftige
und Angehitirige

Betreuungsstelle Stadt Kdln

Kontaktdaten

Amt fur Soziales, Arbeit und Senioren
Ottmar-Pohl-Platz 1

51103 Kdln

Ansprechpartner/in: Herr Yongsing-Yue

Telefon: 0221 22127610

Email: sozialamt.betreuungsstelle [at] stadt-koeln.de
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:

Montag: 9:00-12:00, 14:00-16:00

Dienstag: 9:00-12:00, 14:00-18:00

Mittwoch: 9:00-12:00, 14:00-16:00

Donnerstag: 9:00-12:00, 14:00-16:00

Freitag: 9:00-12:00

Wahrend der Offnungszeiten ist nicht immer jemand personlich anwesend. Zu diesen Zeiten kénnen
allerdings telefonisch Termine vereinbart werden.

Die Einrichtung ist fir Gehdrlose nutzbar bei vorheriger Terminabstimmung und Anmeldung des Bedarfs fur
einen Gebéardendol metscher.

Haltestelle OPNV:

Haltestelle: Trimbornstral3e (S-Bahn), Kalk Kapelle und Kalk Post (U-Bahn), Kalk Karree (Bus)
Parkplatze vorhanden: Ja

Angebot
e DieBeratungist kostenlos.
Barrierefreiheit der Einrichtung

Behindertenparkplatze vorhanden: Ja

Einrichtungist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja



Einrichtungist mit Rollstuhl nutzbar: Ja
Unterstitzung fur Blinde/Gehorlose vorhanden: Ja
Behindertenger echtes WC vorhanden: Ja

Beratung in Gebardensprache: Ja
Beratung

Beratung

e Die Betreuungsbehdrden / Betreuungsstellen und die Betreuungsver eine beraten zu den Themen
V orsorgevollmacht, Betreuungsverfiigung sowie zur rechtlichen Betreuung. Unter anderem werden
Stellungnahmen fir das Amtsgericht erarbeitet und ehrenamtliche Betreuerinnen und Betreuer fachlich
unterstitzt.
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