Pflegewegweiser NRW - www.pflegewegweiser-nrw.de

Seniorenbiiro Gladbeck-Sud

Kontaktdaten

Horster Str. 349

45968 Gladbeck

Ansprechpartner/in: Frau Kirsten Ellmann
Telefon: 02043 96988802043-3712-105
Email: sbsued [at] gelsennet.de
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:

Montag: 10:00-12:00, 14:00-16:00
Dienstag: 10:00-12:00, 14:00-18:00
Mittwoch: 8:30-12:00

Donnerstag: 10:00-12:00, 14:00-17:00
Freitag: 10:00-12:00, 14:00-17:00
Parkplatze vorhanden: Ja

Angebot
Fremdsprachenangebot
Beratung auf:

Turkisch

e Hausbesuche méglich: Ja
¢ Die Beratung ist kostenlos.

Barrierefreiheit der Einrichtung

Behindertenparkplitze vorhanden: Nein

PFLEGE
WEGWEISER
NRW

Fiir Pflegebedirftige
und Angehorige



Einrichtung ist mit Rollstuhl zu erreichen: Ja
Einrichtung ist mit Rollstuhl nutzbar: Ja
Unterstiitzung fiir Blinde/Gehorlose vorhanden: Nein
Behindertengerechtes WC vorhanden: Ja

Beratung in Gebardensprache: Nein

Beratung

e In einer Kur fiir pflegende Angehorige konnen Sie Kraft tanken, um anschlieBend gestarkt in
den Pflegealltag zurlickzukehren. Bei der Kurberatung erhalten Sie Unterstlitzung bei allen
Fragen rund um stationare Vorsorge- oder Reha- MaBnahmen.

Ihre Beratungsstelle unterstiitzt Sie bei:

o der Beantragung einer Kur, die auf pflegende Angehorige ausgerichtet ist
o Sicherstellung der Versorgung des Pflegebediirftigen wahrend des Aufenthaltes -
weiteren Fragen oder ggf. Widerspriichen

Beratung

Die Beratungsstelle Seniorenbiiro Gladbeck-Siid unterstiitzt in allen Fragen rund um das
Thema Pflege und Versorgung im Alter. Diese umfassen u.a.:

¢ Leistungen der Pflegeversicherung

¢ Organisation der Pflege: hausliche, ambulante und stationare Versorgung
e Finanzierung der Pflege

¢ Entlastungsmoglichkeiten fiir pflegende Angehorige

e Die Beratungsstelle bietet Beratung zum Thema Alzheimer und Demenz. Sie erhalten
Informationen zum Krankheitsbild und den Umgang mit Demenzkranken. AuBerdem bietet
sie Unterstlitzungs- und Entlastungsangebote fur Betroffene und deren Angehorige.

e Hospiz- und Palliativdienste, -vereine und -netzwerke beraten Ratsuchende zur palliativen
und hospizlichen Versorgung von schwerkranken Menschen. AuBerdem bieten sie
Entlastungsangebote und Besuchsdienste sowie Trauerbegleitung.

e Die Beratungsstelle unterstiitzt bei Fragen rund um das Leben im Alter und bietet
psychosoziale Hilfe an.

¢ Die Wohnberatungsstelle berat in allen Fragen rund um das Wohnen im Alter, bei Menschen
mit Behinderung, Pflegebediirftigkeit und Demenz, auch praventiv. Die Beratung findet im
eigenen Wohnumfeld/der eigenen Wohnung statt.

Die Beratungsstelle berat dariiber hinaus zu



o Reha fur pflegende Angehorige.
o Gewalt in der Pflege.
o Patientenverfiigung und/oder Vorsorgevollmacht.
e Gerontopsychiatrische Erkrankungen (Demenz)
o MD Begutachtung.
o Alternativen Wohnformen und Wohnraumanpassung.

e und bietet Informationen zu Widerspriichen.

Hier finden Sie zusatzlich die Kontaktdaten der Pflegekassen fir die Pflegeberatung.
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