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Fiir Pflegebedirftige
und Angehorige

Ihre Kontaktmoglichkeiten
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Kostenlose Hotline

0800 40 40 044

Fir Pflegebediirftige und Angehorige ist unsere Hotline montags, dienstags, mittwochs, freitags von
9.80-13.00 Uhr und donnerstags von 13.00-17.00 Uhr erreichbar. Es gibt die Moglichkeit einen
Rickrufwunsch auf Band zu hinterlassen.
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Schreiben Sie uns

Per Mail

Schreiben Sie uns Uber unser Kontaktformular. Wir antworten Ihnen zeitnah oder rufen Sie auf
Wunsch innerhalb der Hotlinezeiten zuriick.

zum Kontaktformular

Kostenlose Hotline ,,Auslindische Haushalts- und Betreuungskrafte"

0211 3809 400

Wenn Sie Fragen zum Thema ,Auslandische Haushalts- und Betreuungskrafte" haben, steht Ihnen
unsere Beraterin mittwochs von 18-12 und 14-16:30 Uhr zur Verfligung.

mehr erfahren
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Informieren und austauschen

Online-Seminare

Der Pflegewegweiser NRW und die Verbraucherzentrale NRW e.V. bieten Online-Seminare zu
Themen rund um die Pflege an. Auch speziell zum Thema "auslandische Haushalts- und
Betreuungskrafte".

mehr erfahren

Pflegewegweiser

Abspeichern und nachschlagen

Downloads

Im Download-Bereich unserer Homepage finden Ratsuchende wichtige Informationen und
Adresslisten rund um die Pflege. Auch die aktuellen Broschiiren und Flyer konnen Sie bequem
herunterladen

Zur Download-Ubersicht
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Fiir Sie kostenlos

Bestellformular

Sie haben die Moglichkeit einige unserer Materialien bequem Uber unser Bestellformular zu
bestellen und sich direkt nach Hause liefern zu lassen. Dieser Service ist fir Sie kostenlos.

zum Bestellformular
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Was passiert gerade?

Aktuelles aus der Pflege

¢ Neues aus der Gesetzgebung
e Angebote fiir pflegende Angehorige
e Aktuelle Online-Seminare

mehr erfahren
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Kriterien und Anmeldung

Anmeldung Datenbank

Beratungsstellen in NRW, die in die Datenbank des Pflegewegweisers NRW aufgenommen werden
mochten, finden Zulassungskriterien und Anmeldeformulare.

mehr erfahren
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Informationen von und liber uns

Uber uns

Hier erfahren Sie mehr iliber unseren Projektauftrag. AuBerdem finden Sie Offentlichkeits-Material
zum direkten Download.

mehr erfahren
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